
先輩社員編 

より良い人間関係を作り上げ、組織を活性化す
るための必要なポイントを的確にお伝えいたし
ます。若手社員育成にお悩みの方、必聴です！ 
 
≪カリキュラム≫ 
 
１．なぜ、あなたの話は伝わらないのか？ 
 
２．部下を動かすためのコミュニケーション 
 ～傾聴のポイント～ 
 
３．期待を込めた指導の仕方 
 ～叱る上でのポイント～ 

若手社員の育成が上手くいかない！… 
社員のコミュニケーションが希薄で社内が暗い… 等 
 若手育成でお困りの方にお勧めです！ 

日時：平成３０年１２月１２日（水）  
    １３：３０～１６：３０ 
 
場所：㈱ウーブル・ロールモデル研究所内  
    セミナールーム 
     （広島市中区袋町5-5 袋町アレービル3F） 

 
講師：岡部 幸江（ウーブル・ロールモデル研究所） 

 
＜講師プロフィール＞ 
 ブライダル・選挙街宣活動等、 
司会者等の活動を経て、 
社内教育インストラクターとして 
研修、指導を行う。 
 接遇研修をはじめ、電話応対研修、 
コミュニケーション力向上研修など 
数多く担当。 
「歯切れ良く、分かりやすく、 
テンポよく」進む研修には定評がある。 

若手社員編 
先輩社員に自分の思いが伝わっていない・・・ 
どうやって話せばいいのか分からない・・・等 
 関係性に悩んでいる方にお勧めです！ 

コミュニケーションにはコツがあった…！相手
と信頼関係を気付き、仕事も人間関係もうまく
いくコミュニケーション手法を学びましょう 
 
≪カリキュラム≫ 
 
１．コミュニケーションの基本 
 
２．３つの「きく」を知る 
 ～「聞く」「聴く」「訊く」スキル 
 
３．相手に「伝わる」話し方とは 
 ～アサーティブという考え方 

日時：平成３０年１２月１９日（水）  
    １３：３０～１６：３０ 
 
場所：㈱ウーブル・ロールモデル研究所内  
    セミナールーム 
     （広島市中区袋町5-5 袋町アレービル3F） 

 
講師：阪本 裕子（ウーブル・ロールモデル研究所） 

 
＜講師プロフィール＞ 
 大学卒業後、広島県内の建設業に 
て営業事務に従事。その後、社内 
教育インストラクターとして研修、 
指導を行う。 
 新入社員研修、ビジネスマナー 
研修、コミュニケーション研修 
など担当。 
 「楽しく、分かりやすく」を 
モットーに、優しく熱心な指導には 
定評がある 



●日時 先輩社員編 ： 平成3０年1２月１２日（水） 13：30～16：30 
若手社員編 ： 平成3０年1２月１９日（水） 13：30～16：30 

●会場 株式会社ウーブル・ロールモデル研究所 セミナールーム 
広島市中区袋町5-5 袋町アレービル3F 

●受講料 １名様 15,000円（税別） 
 （先輩社員編、若手社員編、両方をお申込みの場合  
                           特別価格！１名様12,500円（税別）） 

●お申込み方法 お申込書に必要事項を記載の上、FAX、又はメールでお申し込みください。 

●締め切り 平成3０年11月３０日（金）まで 

●お問い合わせ 株式会社ウーブル・ロールモデル研究所 担当：阪本（サカモト） 
TEL 082-248-0333 FAX 082-248-0030 
E-mail kyouiku@oeuvre.co.jp 

対人関係を円滑にするコミュニケーション研修 開催要項 

＊ ご参加のお取消しは、３日前１７時までに必ずご連絡ください。 
   以降のお取消しは、当社規定のキャンセル料を承りますので、ご注意ください 

ふりがな 

業務内容 
事業所名 

TEL FAX 

住所 

E-mail 

お申込み 
（〇をつけてく
ださい） 

          先輩社員編         ・      若手社員編 

ふりがな 

ご参加者 
（複数可） 

質問等 

対人関係を円滑にするコミュニケーション研修 申込書 

お申込み、お問い合わせは・・・FAX 082-248-0030 又は、 E-mail kyouiku@oeuvre.co.jp 担当：阪本（ｻｶﾓﾄ）まで   


